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~ HUONG DAN
Xay dung va trién khai mé hinh “Con tau Van héa VIMC”
trong cac doanh nghi€p van tai bién thugc Tong cong ty Hang hai Viét Nam

Nhim tiép tuc xay dung, lan toéa va cu thé hoa céc gia tri van héa doanh
nghiép Toéng cong ty Hang hai Viét Nam (VIMC) vdi la ban van héa “Ky luat -
Liém chinh - Tan tdm - Sang tao - DPong 10ng”; phat huy vai tro, trach nhiém cta
nguoi st dung lao dong va td chirc Cong doan trong xay dung moi truong lam vige
an toan, van minh, chuyén nghiep, xay dung hinh anh nguoi thuyén vién VIMC c6
tac phong chuyén nghlep, y thie ky luét, tinh than tan tam, li€ém chinh, dong long
va van minh trong méi truong hoi nhap quéc té; dong thoi nang cao chét luong
ngudn nhan lyc, hiéu qua quan tri, ndng lyc canh tranh cua doi tau, gop phan thuc
hién myc ti€u chuyén doi sd, chuyen dobi xanh, phat trién bén Vu’ng va cac muc ti€u
san xuét, kinh doanh ctia Tong cong ty, Tong Giam dbc Tong cong ty Hang hai
Viét Nam va Ban Thuong vy Cong doan Tong cong ty Hang hai Viét Nam thong
nhat ban hanh Hu’O’ng dan lién tich vé xay dung va trién khai mo hinh “Con tiu Vin
hoéa VIMC”, v6i cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Xay dung md hinh "Con tau Van hoa VIMC" tré thanh mdi truong lam
viéc va sinh hoat van minh, an toan, chuyén nghiép; gép phan xay dung do6i ngil
thuyén vién VIMC c6 ban linh chinh tri viing vang, tic phong cong nghiép, co kha
nang ng dyng cong nghé hién dai, y thuc ky ludt cao, dao duc nghé nghiép, tinh
than trach nhiém, tinh liém chinh va vin hoa Gmg xtr chuan muc.

- Cu thé hoéa va lan toa cac gia tri van héa VIMC trong moi hoat dong trén
tau; xay dung tac phong lam viéc théng nhat, ky luat, tan tam, sang tao, déng long
va liém chinh; 1ay khach hang lam trung tdm, goép phan xdy dyng thuwong hiéu va
hinh anh déi tau VIMC chuyén nghiép, hién dai, hoi nhap quc té.

- Gan viéc xdy dung vian hoa doanh nghiép voi viée 1am tbt timg phan viéc
trén tau: duy tri an toan hang hai, van hanh hi¢u qua, tiét kiém nhién liéu va gitlr gin
moi trudng sdng xanh - sach - dep cho thuyén vién; thuc ddy d6i méi sang tao,
chuyén d6i sd, chuyén doi xanh va nang cao ning lyc canh tranh ciia doanh nghiép.

- Xay dyng moi truong lam viéc dan chu, doan két, nhan van; cham lo doi
song vat chat, tinh than cua thuyén vién; phat huy vai tro, trach nhiém cua nguoi sur
dung lao dong, t6 chitc Cong doan va mdi thuyén vién trong xay dung van hoa
doanh nghiép, gop phan thyc hién thing loi cdc muc tiéu san xuét, kinh doanh va
phat trién bén vimg cta Tong cong ty.



2. Yéu cau

- Viéc xay du’ng mo hinh "Con tau Van hoéa VIMC" phéi duoc trién khai
dong bo, thdng nhat trong cac doanh nghlep van tai bién thudc Tong cong ty; bao
dam phu hop voi dac diém khai thac tau, diéu kién 1am viéc cta thuyén vién va yéu
cdu quan tri cua timg doanh nghiép.

- Gan viéc thuc hién mo hinh véi nhiém vu SXKD, quan tri doanh nghiép,
quan ly an toan, bao vé mdi trudng, thyc hién van hoa doanh nghiép, chuyen d6i sb,
chuyén d6i xanh va cac phong trao thi dua ctiia Téng cong ty; khong trién khai hinh
thirc, chong chéo hodc 1am phat sinh thu tuc hanh chinh khéng can thiét.

- Phat huy vai tro cht dong cua doanh nghiép, trach nhiém cua nguoi dung
dau, su phdi hop chit ché giita chuyén mén va to chirc Cong doan; dé cao trach
nhiém cta Thuyén truéng, Cong doan tau, Ban Chap hanh Coéng doan co sé va mdi
thuyén vién trong t6 chirc thyuc hién.

- Viéc dénh gia, cong nhan mo hinh phai bao dam khach quan, cong khai,
minh bach; dua trén két qua thuc hién cac ti€u chi, gén vo1 hiéu qua quan tri, mic
d6 hoan thanh nhiém vu san xuét kinh doanh, cong tac an toan, bado v¢ moi truodng.
Lay su hai long cta thuyén vién 1 muc tiéu quan trong cta viéc danh gid, cong
nhan mo hinh.

- Khuyén khich cac doanh nghiép chu dong bd sung nhiing md hinh, cach
lam sang tao, tmg dung khoa hoc cong ngh¢, giai phap chuyén doi sd, chuyén do6i
xanh phu hop véi diéu kién thuc té, gop phan nang cao hiéu qua khai thac tau va
lan toa van hoa VIMC trong toan hé thong.

II. NOI DUNG XAY DUNG MO HINH "CON TAU VAN HOA VIMC"

1. Xay dung van hoéa an toan, ky luat va tuian tha trong quan ly, khai
thac tau

- Xay dung van hoa an toan la gid tri cdt 16i trong moi hoat dong cua tau;
moi can bo, thuyén vién thyc hién nghiém cac quy dinh cta phép luét, cac cong
wdc quoc té, quy trinh quan ly an toan cua doanh nghi¢p va quy trinh lam viéc trén
tau; khong danh d6i an toan dé 1y tién do hodc loi ich trudc mat.

- Duy tri nén nep lam viéc khoa hoc, chap hanh nghiém ché d6 truc ca, ban
giao ca tryc, quy trinh van hanh, bdo dudng thiét bi, kiém tra trudc khi 1am viée va
ché o6 bao cao; cha dong nhan dién nguy co, phong ngira rii ro, xtr 1y kip thoi cac
tinh huéng phat sinh, xay dung méi truong lam viéc khong tai nan, khong vi pham
ky luat va khong dé xay ra su ¢6 do yéu té chil quan.

- Mbi thuyén vién déu phai thuc hién day du chic trach, nhiém vy theo chirc
danh ctia minh trén tau di dugc néu trong S6 tay quan 1y an toan trén tau.

- Phat huy vai trd néu guong cua thuyén truong, may trudng, sy quan quan
ly trong viéc xay dung tdc phong lam vi¢c chuyén nghiép, ky luat, trach nhiém va
van héa tuan thi trong toan b thuyén vién.
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2. Xdy dung ddi ngii thuyén vién chuyén nghiép, dong long, tin tim,
liém chinh va khong ngirng hoc tap

- Xay dung doi ngii thuyén vién c6 trinh d6 chuyén mon, k§ ning nghé
nghi¢p, ngoai ngr va nang luc lam viéc dép ung yéu ciu cta d6i tau hién dai;
thuong xuyén cap nhat kién thitc chuyén mon, cong nghé méi, cac quy dinh méi
ctia cac Cong udc qubc té va quy pham va yéu ciu cua thi truong van tai bién.

- Bé cao dao dirc nghé nghiép, tinh trung thyc, tan tam, liém chinh, tinh than
trach nhiém; thuc hién nghiém quy tic ing xir cia VIMC; xdy duyng mbi quan hé
doan két, ton trong, hop tac gitra cac chuc danh trén tau; khong c6 hanh vi tiéu cuc,
thiéu trach nhiém hodc lam anh huong dén uy tin ctia doanh nghiép va Tong cong
ty.

- Khuyén khich xay dung van héa hoc tép trén tau thong qua dio tao tai chd,
chia sé kinh nghiém, hoc truc tuyén, tu hoc va tu rén luyén; coi viéc tu hoc tap la
trach nhiém thudng xuyén ctia mdi thuyén vién nham nang cao niang lyc lam viéc
va kha ning thich tmg v&i qua trinh chuyén doi sd, chuyén d6i xanh cua nganh
hang hai.

3. Xay dung vin héa quan tri tau hién dai gin véi chuyén doi sé va
chuyén ddi xanh

- P4y manh tng dung cong nghé sO trong quan 1y, khai thac va diéu hanh tau;
st dung hi¢u qua céc phan mém quan Iy k§ thuat quan ly bao dudng, quan 1y ho so
dién tur, dao tao truc tuyén va cc nén tang sé phuc vu diéu hanh san xuat, gop phan
nang cao nang suét lao dong va hiéu qua quan tri.

- Khuyén khich thuyén vién hinh thanh tdc phong lam viéc trén moi trudng
s0; chu dong cap nhat dir liéu, chia sé thong tin, bdo dam tinh chinh xac, kip thoi va
an toan thong tin trong qua trinh khai théc tau.

- Gan chuyén d6i s6 v6i chuyén doi xanh thong qua thuc hién cac giai phap
tiét kiém nhién liéu, tiét kiém ning luong, giam phat thai, quan 1y chat thai, bao vé
moi truong bién, sir dung hiéu qua ning luong va thuc hién cac quy dinh vé phat
trién bén virng trong hoat dong van tai bién.

4. Xay dung moi trwomg lam viéc va sinh hoat vin minh trén tau

- Duy tri tau sach, gon gang, ngan nap; thyuc hién t6t cong tac vé sinh cong
nghiép, 5S va quéan 1y trang thiét bi; xdy dyung khong gian lam viéc, sinh hoat bao
dam an toan, thuan tién va than thién d6i v6i thuyén vién.

- Quan tam cham lo doi song vat chét, tinh than; duy tri cac hoat dong van
hoa, thé thao, doc sach, sinh hoat chuyén dé, phd bién phap luat va vin hoa doanh
nghiép; xay dung Tu sidch Van hoa hang hai VIMC va ting bude hinh thanh thu
vién sb trén tau.

- Xay dyng moi truong lam viéc dan chu, doan két, ton trong va hd tro 1an
nhau; kip thoi nam bat, giai quyét nhiing khé khan, vuéng méc cua thuyén vién,
g6p phan xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo.
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5. X4y dung vin héa d6i méi sang tao va niang cao hiéu qua khai thac
tau

- Khuyén khich thuyén vién phat huy sang kién, cai tién k¥ thuat, hop 1y hoa
san xudt, 4p dung cac giai phap nang cao hiéu qua khai thac tau, tiét kiém chi phi,
tang hi¢u qua st dung nhién li¢u, phu tung, vat tu, nang cao chét luong dich vu va
nang luc canh tranh ctia doanh nghiép.

- Déy manh chia sé kinh nghiém, bai hoc tir thyc tién khai thac, cac tinh
hudng mat an toan, cac sang kién cai tién trong toan dodi tau; kip thoi biéu duong,
khen thudng cac tap thé, ca nhan cé thanh tich xuat sac.

- Gén viéc thyc hién m6 hinh "Con tau Van héa VIMC" véi céc chi tiéu san
xuat, kinh doanh, quan tri tau, chat luong dich vu, phong trao thi dua yéu nudc va
nhi€ém vu phat trién bén virng cta Tong cong ty.

6. Xay dung hinh dnh va thwong hiéu "Con tau Van héa VIMC"

- Mbi con tau 1a mot moi truong 1am viéc an toan, chuyén nghiép, ky luat,
van minh va nhan vin; moi thuyén vién 1a mét dai dién cho hinh anh, uy tin va
thuong hiéu ctia VIMC trong qué trinh 1am viéc v6i khach hang, dbi tac, cang bién
va cac co quan quan 1y trong nude, quc té.

- Viéc x4y dung md hinh "Con tau Vin héa VIMC" phai gop phan nang cao
chat luong dich vu, uy tin thuong hiéu, nang lyc canh tranh cta doi tau; dong gop
tryc tiép vao muc tiéu phat trién bén viing va ting truéng ctia doanh nghiép va
Tong cong ty.

III. NGUYEN TAC VA TIEU CHi PANH GIA MO HINH "CON TAU
VAN HOA VIMC"

1. Nguyén tic danh gia

- Viéc danh gid mo6 hinh "Con tau Van hoa VIMC" dugc thuc hién trén co so
két qua xay dung van hoa doanh nghiép gin véi hiéu qua quan tri, chat lugng khai
thac tau, cong tac bao dam an toan, bao vé mdi trudng, phat trién ngudn nhan luc
va thuc hién nhiém vu san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Panh gid phai bdo dam toan di¢n, khach quan, cong khai, minh bach; phan
anh duang muc do chuyén bién vé nhan thtrc, hanh dong va két qué thyuc hi¢n cua
tap thé can bo, thuyén vién trong qua trinh quan 1y, khai thac tau.

- Viéc danh gia két hop gitra ty danh gia cua tau, danh gia cua doanh nghiép
va kiém tra, giam sat cua Tong cong ty, Ban Thuong vu Cong doan Tong cong ty;
khuyén khich ing dung cong nghé so trong theo ddi, tong hop va danh gia két qua
thuc hién.

- Két qua danh gia 1a cin ct dé Tong giam ddc va Ban Thuong vu Cong
doan Tong cong ty cong nhan mo hinh "Con tau Vian héa VIMC", dong thoi 1a co
s& xem xét biéu duong, khen thudng, nhan rong dién hinh; gép phan ning cao chat
lugng quan tri doi tau, hi¢u qua san xuét, kinh doanh va nang lyc canh tranh cua
doanh nghiép.



2. Nhém tiéu chi danh gia
Viéc danh gid mo6 hinh "Con tau Van hoa VIMC" duoc thuc hién theo Bg
ti€u chi ban hanh kém theo Huéng dan nay, gom 05 nhom tié€u chi:

(1) Van héa an toan, ky ludt va tuan thu trong quan ly, khai thac tau

Panh gia viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat, cac cong udc qudc té,
quy trinh quan 1y an toan, quy trinh khai théc tau; viéc duy tri ky luét lao dong, truc
ca, bdo dudng, phong ngtra rui ro, bao dam an toan hang hai, an toan lao dong va
bao vé moi trudng; xay dung vin hoa tudn thu trong toan bd can bo, thuyén vién.

(2) Béi ngii thuyén vién va méi truong lam viéc chuyén nghiép

Panh gia chat luong d6i ngii thuyén vién vé trinh d6 chuyén mén, dao dic
nghé nghiép, y thirc thyc hién chirc trach, nhiém vu cua thuyén vién, tinh than tu
hoc tap va san sang hoc tap suot doi, tinh liém chinh, tinh than hop tac va kha ning
thich ung v6i yéu cau phat trién ciia nganh Hang hai: dong thoi danh gia viée xay
dung moi truong 1am viéc, sinh hoat van minh, doan két, an toan va nhan van trén
tau.

(3) Chuyén doi so, chuyén doi xanh va doi mdi sang tao

banh gia muc do img dung cong nghe sd trong quan 1y, diéu hanh va khai
thac tau; viéc thyc hién cac giai phap tiét kiém nhién liéu, tiét kiém nang luong,
giam phat thai, bao vé moi truong bién; phéat huy sang kién, cai tién k¥ thuat, nang
cao hiéu qua quan tri va khai thac ddi tau.

(4) Van héa doanh nghiép va hinh anh thwong hiéu VIMC

Danh gia viéc thuc hién B0 gia tri ot 161, Quy tic ung XU va cac chuan muc
van hoa cua VIMC; xay dung tac phong lam viéc chuyén nghiép, van minh; nang
cao chit lugng phuc vu khach hang, ddi tac; xay dung hinh anh nguoi thuyén vién
va doi tau VIMC uy tin, trach nhiém va hoi nhap qudc té.

(5) Hiéu qua khai thdc tau va cdi tién lién tuc

Panh gia két qua thyc hién nhiém vu san xuat, kinh doanh cua tau; viéc duy
tri chat luong khai théc, glam ngay tau off-hire, han ché su c¢6 do nguyén nhan chi
quan, nang cao nang suét lao dong, hiéu qua sir dung nhién liu, vat tu, thiét bi; két
qua khic phuc ton tai sau kiém tra, danh gia va duy tri cai tién lién tuc trong qua
trinh thuc hién mo hinh.

3. Cong nhan mo hinh

Mo hinh "Con tau Van héa VIMC" dugc Tong giam ddc va Ban Thudng vu
Cong doan Tong cong ty xem xét, cong nhan hang ndm trén co s& két qua danh gia
theo B0 ti€u chi ban hanh kém theo Hudng dan nay.

Viéc cong nhan phai bao dam nguyén tac ldy chat luong quan tri, mic d6 an
toan, hiéu qua khai thac tau va vi¢c thuc hién cac gid tri van héoa VIMC lam cén ctr
danh gia chu yéu; khong chay theo hinh thure hodc thanh tich.
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Bo tiéu chi, thang diém, phuong phap danh gia va diéu kién céng nhan dugc
quy dinh tai Phy luc I ban hanh kém theo Hudng dan nay.

Can cu diéu kién thuc té, cac doanh nghiép cé thé lua chon, van dung cac
mo hinh, hoat dong phu hop dé trién khai cac ndi dung ctia Huong dan theo goi y
tai Phy luc III ban hanh kém theo Huéng dan nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. T6 chirc trién Khai

Tong giam dbc cac doanh nghiép van tai bién va Ban Chap hanh Cong doan
co s& can cir Huéng dan nay xay dung ké hoach trién khai phu hop véi diéu kién
thuc t& cia don vi; xac dinh rd muc tiéu, nhiém vy, 10 trinh thuc hién; phan cong
trach nhiém cu thé cho cac bod phan, churc danh lién quan va td chuc trién khai dong
b0 trén toan bo doi tau.

Viéc trién khai mé hinh "Con tau Van héa VIMC" phai duoc 16ng ghép véi
nhiém vu san xuat, kinh doanh, cong tic quan Iy an toan, bao vé méi trudng, phat
trién ngudn nhan luc, chuyén d6i sb, chuyén ddi xanh, cac phong trao thi dua yéu
nudc va chuong trinh xay dung van hoa doanh nghiép cua Tong cong ty; bao dam
thiét thuc, hiéu qua, khong hinh thuc, khong lam phat sinh thu tuc hanh chinh
khong can thiét.

Trong qué trinh trién khai, cac doanh nghi¢p chu dong lya chon cac giai
phap phu hop véi dic diém doi tau, tuyén hoat dong va diéu kién san xuét, kinh
doanh cua don vi; khuyén khich 4p dung cidc md hinh mdi, cach lam sang tao va
g dung cong nghé sé nham nang cao hiéu qua quan tri, chat luong khai thac tau
va doi séng cua thuyén vién.

Két qua danh gia mo hinh 13 can ctr dé xem xét cong nhan danh hi¢u "Con
tau Van hoa VIMC", ddng thoi 1a mot trong nhitng co s¢ phuc vu cong tac thi dua,
khen thuong, danh gia chat lugng quan tri tau va xay dung mdi truong 1am viée vin
hoéa trong doanh nghiép.

2. Kiém tra, danh gia va cong nhan
2.1. Tong céng ty va Cong doan Téng cong ty Hang hdi Viét Nam

- Pinh ky hoic dot xuét tién hanh kiém tra, danh gia két qua thuc hién mo
hinh, bdo dam khach quan, cong khai, ding thuc chat va gan vai két qua thyc hién
nhiém vu cua doanh nghiép va ting con tau.

- Tong giam ddc va Ban Thuong vu Cong doan Tong cong ty dinh ky to
chuc kiém tra, so két, tong két viéc thuc hién Huong dan; kip thoi biéu duong,

khen thudng cac tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét sic; phd bién, nhan rong céac
mo hinh, sang kién va kinh nghiém hay trong toan hé théng.

2.2. Cac doanh nghiép va Cong doan co so

Céc doanh nghiép phdi hop véi Ban Chip hanh Cong doan to chic ty kiém
tra, ty danh gia theo Bo tiéu chi ban hanh kém theo Hudng dan nay; kip thoi xay
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dung va trién khai cac giai phap khic phuc d6i v6i nhitng tiéu chi chua dat, dong
tho1 phat hién, bo1 dudng va nhan rong cac moé hinh, sang kién, dién hinh tién tién.

Cac doanh nghiép t6 chirc so két, danh gia két qua thyc hién hang nim; bao
cdo két qua trién khai, nhitng kho khan, vudéng mac, kién nghi, dé€ xuat vé Tong
cong ty va Ban Thuong vu Cong doan Tong cong ty dé tong hop, chi dao.

Trach nhiém cta doanh nghiép, Céng doan co s&, Thuyén trudng va cac chi
thé lién quan trong viéc t6 chuc thyc hi¢n Hudng dan duoc quy dinh cu thé tai Phu
luc II - Phan cong nhi¢m vu trién khai ban hanh kém theo Hudng dan nay.

3. Piéu khoan thue hién

Trong qué trinh trién khai thyc hién, néu phat sinh khé khin, vudng mic
hodc ¢6 nhitng ndi dung can stra doi, bd sung, cac doanh nghiép va Cong doan co
so kip thoi phan anh vé Tong cong ty Hang hai Viét Nam (qua Ban Vén tai bién) va
Cong doan Tong cong ty (Ban Cong tac Cong doan) dé nghién ctru, huéng dan
hodc tong hop, bao cao Tong giam dbc va Ban Thudng vu Cong doan Tong cong ty
xem Xét, quyét dinh.

TM. BAN THUONG VU TONG GIAM POC
TCT HANG HAI VIET NAM-CTCP

Lé Anh Son

Mai Lé Loi

Noi nhdn:
- Dang uy, HDQT Tety (d€ bao cdo);
- Cac Pho TGD Tcty (d€ ph/hgp chi dao);
- Cac doanh nghiép VTB thudc Tcty;
- Cac CDCS khoi VTB;
- Cac Ban: VTB, TCNS Tcty;
- Cac Ban CD Tecty;
-Luu:+ VT, TGP, Ban VIB Tcty;
+ VT, Ban CTCD Cb Tcty.
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PHU LUC I
BO TIEU CHi PANH GIA MO HINH "CON TAU VAN HOA VIMC"
(Téng diém: 100 diém)

NHOM I. VAN HOA AN TOAN, KY LUAT VA TUAN THU (30 diém)

STT| Noi dung danh gia Piém|  Minh chitng/Cin cir danh gia |
Kho.l}g de xay 4 tal nan la?. dQI}g Bién ban diéu tra tai nan (néu c6); bao
nghiém trong, tai nan hang hai hoac . \ A . 1v £, -z
1 P A A , 8 |lcdo an toan; ho so quan ly su co; xac

su ¢0 do nguyén nhan chu quan trong A A

s y nhan cia doanh nghiép

ky danh gia

Thyc hién day du quy trinh quan ly Két qua kiém tra cia cac bén: Right
5, |an toan, truc ca, bao dudng, 12‘1}11 6 Ship, PSC, FSC, De'l,ng kiém héng nam,

hang, PCCC, ctru sinh, tng pho khan Danh gid ndi by, két qua kiém tra cua

cap phong chiric nang cua doanh nghié¢p

Cl}ap ‘hanh‘ n%hlem quy trinh k.}}al Bién ban kiém tra; quyét dinh xir Iy ky

thac tau va ndi quy doanh nghiép; R £ N . , A
3 N .. N o 6 [luat (n€u co); bao cdo cua Thuyén

khong c6 vi pham ky luat nghiém )

truong

trong

Duy tri danh gia rui ro, hop an toan, Bién ban hop an toan; ho so danh gia
4 |rat kinh nghiém sau su c6 hodc near|| 5 |fruiro (Risk Assessment); ho so bdo céo

miss Near Miss; ké hoach khac phuc

Thuyén vién c6 tac phong chuyén Két qua tu danh gia; nhan xét cua
5 |nghi€p, tinh than trach nhiém, van|| 5 |doanh nghiép; két qua kiém tra thyc té;

hoa tuan thu phong van ngau nhién thuyén vién

NHOM II. PQI NGU THUYEN VIEN VA MOI TRUONG LAM VIEC (20 diém)

STT|

Noi dung danh gia

Piém||

Minh chirng/Cin cir danh gia |

1

Thuc hién tt Bo gia tri cot 16i va
Quy tac ung xir VIMC

5

Ké hoach tuyén truyén; tai liéu phd
bién; két qua khao sat; kiém tra thuc té

Tau sach, ngan nap; duy tri 5S va

Kiém tra thuc dia; hinh anh; bién ban

kém cap thuyén vién tré, tu hoc tap

2 A A Z 4 2 X
diéu kién sinh hoat tot kiém tra; ho so 5S
Quan tam doi séng vat chat, tinh K& hoach, hinh anh hoat dong trén tau
3 |than; duy tri hoat dong van hoa, thé| 3 |theo tung nhom hoat dong hoac dip
thao, doc sach hoat dong duogc to chirc
Khéng c6 vu viéc méat doan két, bao Bién ban xac minh; bao cao doanh
4 |lyc, quay r61 hodc vi pham van hoa|| 4 |nghi¢p; két qua khdo sat; phan anh cua
ung xXu nguoi lao dong
5 Dao tao tai chd, chia sé kinh nghi¢m, 4 Ké hoach dao tao; danh sach; tai liéu;

hinh anh; danh gid sau dao tao
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NHOM III. CHUYEN POI SO, CHUYEN POI XANH VA POI MOI SANG
TAO (20 diém)

STT]| Noi dung danh gia iPiém||  Minh ching/Cin cir danh gia |
1 Ung dung phan mém quan 1y, hd so 5 B4o cdo sir dung hé théng; ho so dién
dién tu, dao tao truc tuyén tir; nhat ky dao tao (néu co)
Tiét kiém nhién liéu, nang luong; Béo cédo ti€u hao nhién li€u; bao cao
2 . A 5 e £ 1:a C o
giam phat thai; bao v€ moi truong moi treong; soO liéu KPI khai thac
3 [Co sang kién hodc cai tién ky thuat 5 Quyét dinh cong nhan; bién ban ap

dugc ap dung dung; bao céo hi¢u qua
Thuc hién tét cap nhat dir liéu, bao 5 Ho so hé thé)ng; bao cao CNTT; két
cdo dién tir va an toan thong tin qua kiém tra

NHOM 1V. VAN HOA DOANH NGHIEP VA THUONG HIEU VIMC (15 diém)

STT| Noi dung danh gia |Piém|  Minh chirng/Cin ci danh gia |

Trién khai Bo gia tri cdt 16i va Quy

e {mg xit VIMC 4 |[Ké hoach; hinh anh; kiém tra thuc té

1

Phiéu danh gia; phan hoi cua khach
hang hoac phong Khai thic cua
doanh  nghiép danh gia  vé
performance cua tau

Hinh anh thuyén vién chuyén nghiép
2 |trong giao ti€p v&i khach hang, doi| 4
tac, cang vu

Duy tri Tu sach Van hoéa hang hai

3 |[VIMC, thu vién sd, sinh hoat chuyén|| 3 Danh muyc sich; k& hoach; hinh anh;

a8 nhat ky sinh hoat
4 C6 md hinh hay, dién hinh tién tién 4 Ql}yét dinh khen thuong; h6 so sang
dugc doanh nghiép ghi nhan kién; bdo cdo dién hinh

NHOM V. HIEU QUA KHAI THAC TAU VA CAI TIEN LIEN TUC (15 diém)

STT| Ni dung dinh gia |Piém|  Minh chirng/Cin ci danh gia |
1 Hoan thanh cac chi ti€u khai thac 5 B4o c4o san xuét kinh doanh; KPI
duoc giao khai thac; bdo cao doanh nghiép
) Quan 1y tbt chi phi, nhién liéu, vat tu, 3 Béo céo chi phi; bdo cdo tiéu hao; sb
thiét bi liéu quan tri

Khic phuc day du cac ton tai sau
3 |kiém tra, PSC, kiém tra ndi by, danh| 4
gia cua doanh nghiép

Bién ban kiém tra; ké hoach khic
phuc; bdo cao hoan thanh

Phiéu ty danh gia; béo cao dinh ky; hd
SO cai tién

Thuc hién day dua tuy danh gid, bao
cao va cai tién lién tuc
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PHU LUC II
PHAN CONG TRACH NHIEM TRIEN KHAI
MO HINH "CON TAU VAN HOA VIMC

A A Ponvi | Ponviphoi | Thoigian || z . »
STT| NOoi dung cong viéc chii tri hop thue hién Két qua can dat
Ban hanh ké hoach trién Téne eiam|  Ban Ché Ngay sau [Ké hoach trién khai
1 khai mo6 hinh "Con tau Van décgd(g)anh hanh Cénp khi Huong ||dugc ban hanh va
hoa VIMC" tai doanh nohié dodn co sg dan dugc |pho bién dén toan
nghiép ghicp ban hanh |doi tau
Tuy’en tr}uyen,ﬂ quan .m?t Doanh || Cong doan co . 100% thuyén vién
Hudng dan, B gia tri cot A \ A Thuong 2 A
2 b~ S o .|| nghiép s0, Thuyén A duoc phd bién,
11 va Quy tic (mg xu VTB truon XUYER - leyen truyén
VIMC dén thuyén vién & yen iy
Xay dung ké hoach trién A l\ilay trucrng, K.e; han: h ‘duqc
C a2 . ¢ .| Thuyén | Sy quan quan N . |trién khai phu hop
3 |khai trén ting tau gan voi ) " A .|| Hangnam || . .5 %,
A ~ 1. trudng || ly, Cong doan vol diéu kién thuc
nhiém vu khai thac , IO
CO SO t€ cua tau
>I:zf1) n%iurglhe\?éncigalifgo 3‘(;:11%% 3 S¥ quan quan Cdc noi dung duoc
ay dimg ve \ g Thuyén y quan qua Thuong ||duy tri trong hoat
4 |tdc quan ly an toan, khai truom ly, Cong doan cuvén ldone thuone xuvén
thac tau, dao tao va sinh g cO SO y c ﬁa%ﬁu g xuy
hoat dinh ky
T4 chuc cac hoat dong xay Piéu kién lam viéc
dung méi truong lam viée A Cong doan co . va sinh hoat duoc
< . Thuyén X Thuong . A -
5 |lvan minh, xanh, sach, an . s&, doanh n cali  thién, moi1
\ . X truong A Xuyen \ \ o
toan va cham lo doi song nghiép truong  lam  viée
thuyén vién doan két, tich cuc
Khuyén khich sang kien,| ., Thuyén _lce sing xién, gisi
cai tien ky thuat, chuyén A . n Thuong , .
6 |z .z 2 2R nghi¢p | truong, Cong A phap dugc ap dung
doi s0, chuyén doi xanh . . xuyén NP
SN VTB doan co s& va nhan rong
trong khai thac tau
7 o chie e ainn i mo) Tyt | B T i
hinh theo BG tidu chi trudng i Long & Joe fong op,
doan co s& can clr cai tién
Kiém tra, huéng dan, don| Doanh n \ Dinh ky |Kip thoi phat hién,
O S, A Cong doan co . A . x P
8 ||doc vi¢c thuc hién tai cac|| nghi¢p 3 hoac,dot huong dan khac
tau VTB xuat phuc ton tai
Tong hop két qua, lya chon| Doanh A . DAanh SaCI} dé nghi
A s a1 A aA . n Cong doan co || ;3 . |lcong nhan, khen
9 |md hinh ti€u biéu dé nghi| nghiép <5 Hang nam thuon & Tén
cong nhan, khen thuong VTB ong - £ &
cong ty
Kle,m tra,: 50 %et’ t(A)ng lfet’ Téng cong| Ban Thuong Dinh ky MO h1nl‘1 duQ.CA danl}
huong dan va nhan rdng ; e o h 3 . |lgiad, hoan thién va
10 || o ¢, N ~|[ty Hang hai|| vu Cong doan | hang nam N o
mod hinh trong toan h¢ Viet Nam | Téne cone tv 1va oiai doan nhdn rdng trong
thong i gcongty & ©|toan TCT
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Nguyén tic phéi hep thwe hién

- Tong giam ddc doanh nghiép va Ban Chap hanh Coéng doan co sé chiu trach
nhiém phdi hop t6 chtrc trién khai Hudng dan; bao dam théng nhét giita yéu cau quan
tri doanh nghiép véi cong tac xdy dung vin héa doanh nghiép va chim lo, phat trién
d6i ngil thuyén vién.

- Thuyén truéng 1a ngudi truc tiép to chirc thye hién mo hinh trén tau; dong thoi
phat huy vai trd néu guong, tao méi truong lam viée dan chu, doan két, ky luat va an
toan; phdi hop chit ché véi to chitc Cong doan trong tuyén truyén, van dong va to
chtrc cac hoat dong xay dung van hoa trén tau.

- Ban Chip hanh Céng doan co s phdi hop voi chuyén moén trong tuyén
truyén, van dong, giam sat, biéu duong, nhan rong cac mo hinh, cach lam hay; phan
anh kip thoi nhitng kho khan, vudng méac va dé& xuit giai phap nham nang cao chat
luong trién khai.

- Cac Ban chuyén mén cia Toéng coéng ty (Ban Van tai bién chu tri, Ban T
chtrc nhan sy (bd phan Vin hoa doanh nghiép) phdi hop) va Cong doan Tong cong ty
(Ban Cong tac Cong doan) phdi hop huéng din, kiém tra, so két, tong két va tham
muu stra doi, bd sung Hudng dan khi can thiét.
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PHU LUC III

MOT SO MO HINH, HOAT PONG KHUYEN KHICH TRIEN KHAI

MO HINH "CON TAU VAN HOA VIMC"

(Doanh nghiép can cu ?‘iéu kién‘thu’c té: dé lwa chon, dp dung phit hop; khéng bdt bude
trién khai day du tat ca cac noi dung dwoi day)

Noi dung theo
Hwéng dan

Mot s6 md hinh, hoat dong goi ¥

Muc tiéu huéng téi

1. Xay dung vin
hoéa an toan, ky
luit va tuan tha

- "15 phit An toan" trudc khi bat dau cong viéc.
- Chia sé "Bai hoc tir Near Miss".

- Gbc tuyén truyén an toan trén tau.

- Ngay An toan hang hai hang thang.

Nang cao y thuc tuan
thu, phong ngua rui ro,
hinh thanh van hoéa an
toan.

2. Xay dung doil-

ngii thuyén vién
chuyén nghiép,
liém chinh

"Mdi ngudi hudng dan mot nguoi'.

- Chia sé kinh nghiém gitra cac churc danh.

- Sinh hoat chuyén dé vé dao dirc nghé nghiép,
liém chinh va trach nhiém.

Nang cao ning luc nghé
nghiép, tinh than trach
nhiém va su gén két
trong tap thé.

3. Thic day
chuyén doi so

- Khai thac hi¢u qua tai li¢u dién tur.

- Hoc tip truc tuyén qua nén tang cta doanh
nghiép.

- Chia sé ky nang sir dung phan mém quan 1y tau.

Hinh thanh tho6i quen
lam viéc trén moi truong
s0, nang cao hiéu qua
quan 1y va khai thac.

4. Thwe hién
chuyén doi xanh

- Phong trao tiét kiém nhién liéu, dién, nudc.
- Han ché rac thai nhya trén tau.

- Phén loai, quan 1y chat thai theo quy dinh.
- Sang kién bao vé moi truong bién.

Gop phan giam phat
thai, st dung hi¢u qua
tai nguyén, xay dung tau
xanh.

5. Xay dung méi
treong lam viéc
van minh

- Duy tri khu vuc sinh hoat xanh, sach, gon gang.
- T6 chirc cac hoat dong thé thao, doc sach, giao
luu van hoa phu hop.

- Géc truyén théng Vin hoa VIMC trén tau.

Xay dung modi truong
lam viéc doan két, tich
cuc, nang cao doi séng
tinh than.

6. Lan téoa van
héa VIMC

- Sinh hoat chuyén d& vé 05 gia tri ¢t 18i cua
VIMC.

- Mbi thang mdt cau chuyén dep vé ngudi thuyén
vién VIMC.

- Biéu duong guong ngudi tot, viée tt trong cac
budi sinh hoat tau.

Dua cac gia tri van hoa
VIMC tr¢ thanh hanh
dong thuong ngay cua
thuyén vién.

7. Poi méi sang|-

tao, nang cao
hiéu qua khai
thac

"MObi chuyén tau - Mot sang kién".

- Chia s¢ kinh nghiém khai thac giira c4c tau.

- Ghi nhan cic giai phap tiét kiém nhién liéu,
giam thoi gian cho, ndng cao hi¢u qua van hanh.

Khuyén khich cai tién
ky thuat, toi wu khai
thac va nang cao nang
sut lao dong.

8. Gin két
doanh nghiép va
Cong doan

- Pbi thoai, trao ddi dinh ky véi thuyén vién theo
diéu kién thyc té.

- Tham hoi, dong vién thuyén vién trong cac dip
phu hop.

- Phéi hop to chirc cac hoat dong huong tng
Thang Cong nhan, Ngay Thuyén vién, Tuan 1& An

toan...

Ting cudong sy dong
hanh gitra chuyén mon
va Cong doan, cham lo
nguoi lao dong va cung
cd niém tin vao doanh
nghiép.
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Nguyén tic 4p dung

- Cac mo hinh, hoat dong tai Phu luc nay mang tinh ggi y, khong phai tiéu chi
bat budc hoic diéu kién dé céng nhan danh hiéu "Con tau Vin hoa VIMC".

- Doanh nghiép va Cong doan co sé can cu diéu kién thuc té cua doi tau, dic
diém tuyén hoat dong va kha nang t6 chirc dé lua chon, 16ng ghép vao cac chuong
trinh, hoat dong hién c6; khuyén khich phat huy sang kién, cach lam phu hop va hi¢u
qua.

- Khuyén khich chia s¢, nhan rong cac mo hinh, hoat dong hi€u qua trong toan
hé thong VIMC nham tung budce hinh thanh moéi truong lam viéc an toan, van minh,
chuyén nghiép va lan tda cac gid tri van hoa doanh nghiép./.
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